Platzbuchung fur externe Gaste mit "VereinOnline" beim
TCU

Hinweis 1: Dieses Dokument beschreibt die zahlungspflichtige Platzbuchung flir externe
Giste auf der Anlage des TCU, welche nicht iber einen Login-Zugang fiir ,VereinOnline“
verfligen und sich daher nicht angemeldet haben.

Die Kosten fur die Platzbuchung von 1 Stunde fur externe Gaste betragen 15 Euro.

Hinweis 2: Dieses Dokument beschreibt die Platzbuchung auf einem PC/Notebook. Auf einem
Smartphone funktioniert die Buchung im Browser grundsatzlich genauso — nur die Optik kann
sich aufgrund des kleineren Bildschirms im Detail unterscheiden.

Um einen Platz beim TCU zu buchen, rufen Sie bitte folgende Webseite (URL-Adresse) auf:
https://vereinonline.org/TC_1902_Ueberlingen/

Es erscheint der Startbildschirm von ,VereinOnline“:

(R v o0 ineinger o
d

Zugangsdaten vergessen? g, @

Startseite:

Herzlich willkommen im Mitgliederportal von TC 1902 Uberlingen

Willkommen!

Aktuelles

Veranstaltungen

Aktuelle Informationen Aktionen
Platzbuchung

VereinOnline

Das igieePors VerenOvine bt s sofor s Migladem ur Vesfigung.

Deas siehe https://wirwavereinonline,org/

RSS-Feed abonnieren



https://vereinonline.org/TC_1902_Ueberlingen/

Schritt 1: Der Menupunkt ,,Platzbuchung*

Der Menupunkt ,,Platzbuchung® enthalt 3 Unterpunkte. Bei der ,Tagesansicht“ kann man sich

Uber die Kalenderfunktion den gewlnschten Tag heraussuchen, an dem man einen Platz buchen
will.
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Klickt man z.B. den 22.April an, erhalt man die verfugbaren Platze mit Uhrzeiten in grin
angezeigt:

o‘ TC 1902 Uberlingen TC 1902 Uberlingen

Startseite

Platzbuchung: Dienstag, 22.04.2025
Veranstaltungen
v < moazzs 3 >
Platzbuchung

Tagesansicht Name des Platzes Dienstag, 2204 2025

Wochenansicht 8 Uhr 9 Uhr 10Uhr 11 Uhe 12Uhe 13Uhe 14Uhr 15Uhr 16 Uhr A7 Uhr 18 Uhr 19 Uhr 20 Uhr
Monatsansicht Sandplatz 1

Sandplatz 2
Sandplatz 3
Sandplatz 4
Sandplatz 5
Sandplatz 6 Altbirnau
Sandplatz 7 Altbirnau

Sandplatz 8 Altbirnau



Schritt 2: Buchen eines Platzes = ,,Einzelbuchung — externe Gaste“

Hinweis: Jeder externe Gast kann maximal 1 zukinftige Buchung anlegen

Beim Klick auf den gewlinschten Platz zur gewlinschten Uhrzeit erscheint folgender
Buchungsdialog:

Buchung

| Sitie Spisler 1 angeben

Platz: Sandplatz 4

Buchungstyp: Einzelbuchung - externe Gaste

2 Spieler

Spieler 1= Anrede: Tited: Vomame: Nachname:
v v

Spieler 2. Anrede: Tited: Vomame: Nachname:
v v

Beginn: 22.04.2025, (9:00
Ende: 22 04 2025 10:00

E-Mail:

ntemne Anmerkung:

Buchung jetzt durchfiihren X Abbrechen

Beim Buchungstyp ,,Einzelbuchung — externe Gaste“ mussen die Daten beider Spieler sowie
eine E-Mail-Adresse eingetragen werden:

Buchung

| Bitte Spizler 1 angeben

Platz: Sandplatz 4

Buchungslyp: | Einzelbuchung - externe Gaste

2 Spisler

Spieler 1: Anrede: Titel: Vorname: Nachname:
Herr v ~ Donald Duck

Spieler 2 Anrede: Tited: Vorname: Nachname:
Herr v ~ Micky Maus

Beginn: 22 04.2025, 09:00
Ende: 22 04 2025 10-:00

E-Mail: [ enweb del

ntema Anmerkung:

Buchung jetzt durchfishren % Abbrechen

Beim Klick auf <Buchung jetzt durchfiihren> erscheint ein Schirm mit den Zahlungsdaten —in
diesem Beispiel die Zahlung via PayPal (empfohlen).

Ausserdem muss der Zahlende noch seine Adressdaten eingeben.



Buchung

Piaz Sandplatz 4

Zeitraum: 22.04.2025 02:00 - 10:00

Buchungsart: Einzelbuchung - exteme Gaste 1 Tag
Kosten: 15,00 Euro

Firma:

Mame* Anrede: Titel: Vormame: Nachname:
Hem v ~  Donald Duck

Stale®  girandweg

Ort= PLZ Ort
seee2  |[u

E-Mail-Adresse fir
Rechnungsversand *

() per Bankeinzug
® sofortige Bezahlung Gber PayPal

' PayPal

wird unmittelbar nach der Buchung durchgefiihvt und ist

xyz@web.de

g

2 erfolgreiche Buchung erforderiich.

Beim Klick auf <weiter> erscheint eine Zusammenfassung mit Buchungsdaten und Bezahldaten:

Buchung

Piatz: Sandplatz 4

Zeitraurn: 22.04.2025 09:00 - 10:00

Buchungsart: Einzelbuchung - externe Gaste 1 Tag
Kosten: 13,00 Euro

Rechnungsadresss:
Name: Herr Donald Duck

Sirasse: Strandweg
Ort: 88662 Uberingan
Email: xya@web.de
Berahlart:

per PayFal

Hinweis: Der Aufruf von PayPal kann 3 bis 10 Sekunden davern.

< Zuriick kostenpflichtige Buchung und Bezahlung jetzt durchfihren

Jetzt kann eine kostenpflichtige Platzbuchung flr 15 Euro durchgeflhrt werden durch Klick auf
<kostenpflichtige Buchung jetzt durchfiihren> - in diesem Fall muss die Bezahlung auf PayPal
bestatigt werden (was hier nicht explizit dokumentiert ist).

Nach der Bestatigung im PayPal-Konto erscheint:

TC 1902 Uberlingen

Buchung

Platz: Sandplatz 3

Zeitraum: 11.04.2025 10:00 - 11:00

Buchungsart: Einzelbuchung - externe Gaste 1 Tag
Kosten: 15,00 Euro




Und auf der Tagesansicht erscheint der bebuchte Platz als ,,belegt”:
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Die Bezahlung funktioniert entweder mit Lastschrift oder (wie in diesem Beispiel) via PayPal.

Stornieren kann man eine Buchung nur im System selbst — d.h. wenn ein externer Gast seine
Buchung stornieren will, muss er das via Mail mindestens 2 Stunden vor dem Buchungstermin
avisieren:

- Eine Mail an platzbuchung@tc-ueberlingen.de, damit die Buchung storniert werden
kann.

- Inder Mail cc. an kassenwart@tc-ueberlingen.de setzen, damit die Rlickzahlung der
Buchungsgebuhr erfolgen kann.

Nach einer Buchung erhalt der buchende Spieler eine Bestatigungs-Mail sowie eine
Rechnungs-Mail.
Auch der zweite Spieler erhalt eine Bestatigungsmail.

Nach einer Stornierung erhalten beide Spieler ebenfalls eine Bestatigungsmail Uber die
Stornierung.
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