Platzbuchung fur Mitglieder mit "VereinOnline" beim
TCU

Die Platzbuchung ist eine der wichtigsten Funktionen einer Vereinssoftware und wird daher in
diesem Dokument im Detail beschrieben.

Hinweis 1: Dieses Dokument beschreibt die Platzbuchung fiir Mitglieder des TCU, welche Gber
einen Login-Zugang fir ,VereinOnline“ mit Benutzer und Passwort verfugen und sich angemeldet
haben.

Auch Nichtmitglieder ohne Login-Zugang und Anmeldung kénnen beim TCU gegen Gebiihr einen
Platz buchen - dieser Vorgang wird in einem separaten Dokument beschrieben.

Hinweis 2: Dieses Dokument beschreibt die Platzbuchung auf einem PC/Notebook. Auf einem

Smartphone funktioniert die Buchung im Browser grundsatzlich genauso — nur die Optik kann
sich aufgrund des kleineren Bildschirms im Detail unterscheiden.

Schritt 1: Der Menupunkt ,,Platzbuchung*

Der Menupunkt ,,Platzbuchung® enthalt 4 Unterpunkte. Bei der ,Tagesansicht“ kann man sich
Uber die Kalenderfunktion den gewlnschten Tag heraussuchen, an dem man einen Platz buchen
will.
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Klickt man z.B. den 22.April an, erhalt man die verfugbaren Platze mit Uhrzeiten in grun
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Schritt 2a: Buchen eines Platzes - ,,Einzelbuchung Mitglieder*

Das ist der ,,Normalfall“: Zwei Clubmitglieder des TCU spielen miteinander.

Hinweis: Jedes Clubmitglied kann maximal 2 zukiinftige Buchungen anlegen

Beim Klick auf den gewlinschten Platz zur gewlnschten Uhrzeit erscheint folgender
Buchungsdialog:

Buchung

Platz: Sandplatz 2

Buchungstyp” | Einzelbuchung - Mitglieder
2 Spieler
Spieler 1: Mitglied, Test2

Spieler 2 | 5yche in Mitglieder

Beginn: 22 042025, (8:00
Ende: 22 042025 10:00
nteme Anmerkung:

Buchung jetzt durchfiihren ¥ Abbrechen

Beim Buchungstyp ,,Einzelbuchung — Mitglieder” kann ein zweiter Spieler eingetragen werden —
muss aber nicht. D.h. die Buchung kann jetzt bereits durchgefuhrt werden mit Klick auf
<Buchung jetzt durchfuhren>. Es erscheint:

Buchung

X Schliefen




Und auf der Tagesansicht erscheint die ,,eigene Buchung*:
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Diese Buchung kann man nun auch sehen unter ,,Meine Buchungen®:
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Stornieren kann man eine Buchung auf 2 Arten:

- Entweder die eigene Buchung bei der ,,Tagesansicht“ anklicken und die Stornierung
bestatigen

- Bei,Meine Buchungen“ ganz rechts bei ,,Aktion“ auf das Kreuz klicken und die
Stornierung bestatigen

Nach einer Buchung erhalt der buchende Spieler eine Bestatigungs-Mail — ebenso nach einer
Stornierung.
Falls ein zweiter Spieler eingetragen wurde, erhalt auch dieser eine Bestatigungs-Mail.

Der Buchungstyp ,,Einzelbuchung — Mitglieder” ist der Normalfall und kommt am haufigsten vor.
Es gibt aber auch noch zwei andere Buchungstypen, die im Unterschied zu einer Buchung
zwischen Mitgliedern kostenpflichtig sind.



Schritt 2b: Buchen eines Platzes 2 ,,Einzelbuchung Mitglieder +
Gaste”

Hinweis: Wenn ein Mitglied mit einem Gast spielt, muss dieser 7,50 Euro bezahlen.

Beim Klick auf den gewlnschten Platz zur gewlnschten Uhrzeit erscheint folgender
Buchungsdialog:

Buchung

Platz: Sandplatz 2

Buchungsiye: | Einzelbuchung - Mitglieder + Gaste

2 Spieler

Spigler 1:
Spigler 2:

Beginn:

Mitglied, Test2

Suche in externen Kontakien
neuen externen Kontakt anlegen

22.04.2025, 10:00

Ende: 22.04.2025 11:00

mteme Anmerung:

Buchung jetzt durchfiihren * Abbrechen

Als Buchungstyp wird gewahlt: ,,Einzelbuchung — Mitglieder + Gaste“

Beim Buchungstyp ,,Einzelbuchung — Mitglieder + Gaste“ kann auch ein zweiter Spieler

eingetragen werden — muss aber nicht. D.h. die Buchung kann jetzt bereits durchgefuhrt werden
mit Klick auf <Buchung jetzt durchfihren>.

Es erscheint dieses Mal aber keine Buchungsbestatigung, sondern ein Bezahldialog:

Buchung

Piatz: Sandplatz 3
Zeftraum: 22.04.2025 10:00 - 11:00
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Die Pflichtfelder mUssen ausgefullt werden — unterschiedliche Daten, je nach Zahlungsart (in
diesem Beispiel wurde PayPal gewahlt).

Dann erscheint eine Zusammenfassung mit Buchungsdaten und Bezahldaten:

Buchung

Piatz: Sandplatz 3

Zeitraurn: 22.04 2025 10:00 - 11:00

Buchungsart: Einzelbuchung - Mitglieder + Giste 1 Tag
Kiosten: 7,50 Euro

Rechnungsadresse:
Name: Herr Test2 Mitglied
Strasse: OB 16

Ort: 88662 Uberingen
Email: xyzi@gme.de

Bazshlart:
per PayPal

Hinweis: Der Aufruf von PayPal kann 5 bis 10 Sekunden dauern.

< Zuriick kostenpflichtige Buchung und Bezahlung jetzt durchfiihren

Dann Klick auf <kostenpflichtige Buchung jetzt durchfihren> - in diesem Fall muss die
Bezahlung auf PayPal bestatigt werden (was hier nicht explizit dokumentiert ist).

Dann erscheint eine Bestatigung der Buchung:

Buchung

Platz: Sandplatz 3

Zeitraurn: 22.04 2025 10:00 - 11:00

Buchungsart: Einzelbuchung - Mitglieder + Gaste 1 Tag
Kosten: 7,50 Euro

Buchung erfolgreich abgeschlossen

* Schliefen
Die Bezahlung funktioniert entweder mit Lastschrift oder (wie in diesem Beispiel) via PayPal.

Nun sind beide Buchungen im System:
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Und es erscheinen auch beide Buchungen unter ,,Meine Buchungen®:
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Alauele/zuinftige Buchungen | - Vergangene Buchungen

Zeitraum Platz

Veranstaltung Freigabe Personen Kosten

Anmerkungen
Sandplatz 3

itglied, Test2 in anderer Rechnung enthalten 2
Sandplatz 3

Mitgled, Test2 7,50 Euro
<

22.04.2025 05:00-10:00

Rechnung Aktion
22.04.2025 10:00-11:00

Stornieren kann man eine Buchung mit einem externen Gast ebenfalls auf 2 Arten:

Entweder die eigene Buchung bei der ,Tagesansicht® anklicken und die Stornierung
bestatigen

Bei ,,Meine Buchungen“ ganz rechts bei ,Aktion“ auf das Kreuz klicken und die
Stornierung bestatigen

Nach einer Buchung erhalt der buchende Spieler eine Bestatigungs-Mail — ebenso nach einer
Stornierung.

Falls ein zweiter Spieler eingetragen wurde, erhalt auch dieser eine Bestatigungs-Mail.



Schritt 2c: Buchen eines Platzes = ,,Einzelbuchung Mitglieder +
passive Mitglieder*

Der dritte Buchungstyp tritt in Kraft, wenn ein aktives Clubmitglied mit einem passiven Mitglied
spielt.

Hinweis: Wenn ein Mitglied mit einem passiven Mitglied spielt, muss dieses 7,50 Euro bezahlen.

Beim Klick auf den gewlnschten Platz zur gewlnschten Uhrzeit erscheint folgender
Buchungsdialog:

Buchung

Platz: Sandplatz 3

BuchungshyE: | Einzelbuchung - Mitglieder + passive Mitglieder
2 Spieler
Spigler 1: Mitglied, Test2
Spieler 2 | syche in Mitglieder
Beginn: 22 04 2025, 10:00
Ende: 22 04.2025 11:00

rteme Anmerkung:

Buchung jetzt durchfiihren * Abbrechen

Als Buchungstyp wird gewahlt: ,,Einzelbuchung — Mitglieder + passive Mitglieder”.

Alles Weitere ist gleich wie beim Buchungstyp ,,Einzelbuchung — Mitglieder + Gaste*.



